BERYL 2.

BERYL MED POLAND SP. Z O.0O.
KODEKS ETYCZNEGO POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Etyczne postepowanie z Przedstawicielami stuzby zdrowia jest kluczowe dla naszej
misji, ktorg jest nieustanne doskonalenie i rozwijanie wyrobow medycznych, celem
zapewnienia pacjentom mozliwie najlepszej opieki medycznej rozumianej przede
wszystkim jako mozliwosc korzystania z najnowoczesniejszych i najskuteczniejszych
rozwiqzan technologicznych, przyczyniajgcych si¢ do poprawy bezpieczenstwa i

jakosci Swiadczonej opieki medycznej.

Dzigki staraniom wszystkich pracownikow Spotki, w szczegdlnosci przedstawicieli
handlowych oraz agentéw sprzedazy, Spotka zyskata reputacje firmy prowadzqcej
swoje dziatania biznesowe w uczciwy sposob, zgodnie z rygorystycznymi

standardami etycznymi oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawnymi.

Reputacja ta nalezy do naszych najcenniejszych aktywow, a jest uzalezniona od

postepowania kazdego z nas.

Niniejszy dokument — Kodeks Etycznego Postepowania w Biznesie - zostat

opracowany i wdrozony, aby pomoc nam umacniac te reputacje.

BERYL MED POLAND sp. z 0.0.

ul. Rtm. Witolda Pileckiego 59/151, 02-781 Warszawa
ADRES DO KORESPONDENCII:

ul. Sadowa 14, 05-410 Jozefow

KRS

Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego 0000052145

Tel: +48 (22) 780 06 00
Fax: +48 (22) 789 36 61
www.beryl-med.com

NIP 532 17 86 998
REGON 017397116
Kapitat zaktadowy: 50 000 PLN




BERYL 2.

Zwazywszy, iz Zarzqd Spotki wyraza determinacje w rozwijaniu wewnetrznych mechanizmoéw
kontroli prowadzonej dziatalnosci, w zakresie promocji, marketingu oraz sprzedazy
wyrobow medycznych, celem zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcym prawem, w
szczegolnosci wymogami stawianymi na mocy UK Bribery Act 2010, zasadami
uczciwej konkurencji, rzetelnej i zgodnej z prawem reklamy wyrobdw medycznych
oraz przejrzystej, transparentnej wspotpracy z personelem medycznym oraz

pracownikami stuzby zdrowia;

Zwazywszy, iz postep naukowy oraz technologiczny w dziedzinie wyrobow medycznych, stuzqcy
poprawie bezpieczenstwa pacjentow oraz podnoszenia jakosci swiadczonej opieki
medycznej poprzez dostep do nowych technologii jest niemozliwy bez kontaktow

przedstawicieli firm z branzy medycznej z Przedstawicielami stuzby zdrowia;

Majgc na uwadze, ze Spotka utozsamia sie z niniejszym wyrazonymi zasadami etycznymi, w
szczegolnosci zobowiqzuje si¢ do nie nagradzana, jak rowniez nie motywowania w
Zaden inny sposob, dziatalnosci niezgodnej z zasadami etycznymi wyrazonymi w
Kodeksie;

Celem usystematyzowania najistotniejszych zasad etyki zawodowej przedstawicieli handlowych
oraz agentéw sprzedazy, jak réwniez promowania profesjonalnych oraz uczciwych
zasad ich postepowania, poprzez okreslenie oparcie wewnetrznych standardow pracy w
Spélce o zasady etyki, stanowiqcej integralng czes¢ prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej,

Biorqc pod uwage, iz etyczne postepowanie pomaga budowac pozytywny wizerunek Spotki oraz
ksztattowac korzystne diugofalowe relacje biznesowe, czasem moze okazac sig
koniecznym zrezygnowa¢ z pozornych, krotkoterminowych korzysci, na rzecz
uczciwego 1 korzystnego postepowania przynoszqcego korzys¢ w  dluzszej

perspektywie,

Przyjmuje si¢ niniejszy Kodeks Etycznego Postgpowania w Biznesie (zwany dalej:

,Kodeksem”) o nastepujacej tresci:
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BERYL 2.

ROZDZIAEL I
POSTANOWIENIA OGOLNE

Artykul 1

1. Przedmiot regulacji Kodeksu stanowi okreslenie dobrych praktyk w zakresie:

a) prowadzenia reklamy wyrobéw medycznych skierowanej do personelu
medycznego oraz pracownikow stuzby zdrowia (dalej tacznie: ,Przedstawiciele
stuzby zdrowia”);

b) przejrzystosci dziatart marketingowych i promocyjnych Beryl Med Poland Sp. z
0.0. (dalej: ,Spdtka”);

c) wspotpracy (kontaktéw) z osobami lub podmiotami, kupujacymi,
wydzierzawiajacymi lub wykorzystujacymi wyroby medyczne, w szczegolnosci
Przedstawicielami stuzby zdrowia celem:

- opracowywania nowych technologii, rozwiazan lub modyfikacji
(ulepszania/rozwijania) dotychczasowych rozwigzan w zakresie wyrobow
medycznych;

- projektowania i wprowadzania na rynek nowych, innowacyjnych wyrobow
medycznych;

- poprawy bezpieczenistwa, zdrowia pacjentdéw oraz poprawy systemu opieki
zdrowotnej, bezpiecznego oraz efektywnego wuzytkowania wyrobow
medycznych;

- badan, instrukcji, edukacji, ksztalcenia, szkolenia, podnoszenia umiejetnosci
zawodowych oraz wsparcia technicznego Przedstawicieli stuzby zdrowia,
sprzyjajacych poprawie bezpieczenstwa stosowania wyrobéw medycznych oraz
dostepu pacjentéw do nowych technologii oraz wyrobdéw o mozliwie wysokiej
jakosci (dalej : ,,Programy szkoleniowo — edukacyjne”);

d) prowadzenia badan przedklinicznych lub badan klinicznych IV fazy.

2. Postanowienia Kodeksu znajduja zastosowanie do:

a) promogji oraz reklamy wyrobéw medycznych, w szczegoélnosci werbalnej lub
pisemnej komunikacji, oraz innych dziatann podejmowanych z wykorzystaniem
srodkéw komunikagji elektronicznej przez przedstawicieli handlowych lub
agentow sprzedazy (dalej: ,Przedstawiciele”), zasad przygotowywania
materialow reklamowych lub promocyjnych, prezentowania wyrobow,
oferowania probek wyrobow;
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b) wspotpracy Przedstawicieli z Przedstawicielami stuzby zdrowia w ramach
badan oraz prac prowadzonych nad rozwijaniem, ulepszaniem dotychczas
oferowanych  wyrobéw  medycznych oraz  opracowywaniem oraz
wprowadzaniem na rynek nowych, innowacyjnych wyrobow medycznych, na
postawie i w zakresie zawieranych umow o konsultacje, doradztwo, sponsoring;

c) wspotpracy wszystkich pracownikow Spodtki z Przedstawicielami stuzby

zdrowia w zakresie realizowanych Programow szkoleniowo — edukacyjnych.

Artykut 2

Kodeks obowigzuje wszystkich pracownikoéw Spoéltki, w szczegolnosci Przedstawicieli, jak
rowniez osoby trzecie, dziatajgcych w imieniu lub na rzecz Spdétki w zakresie

regulowanym w Kodeksie.
Artykul 3

1. Kodeks ma charakter instrukcji, wytycznych w etycznym postepowaniu celem

osiagniecia celé6w w nim stawianych.

2. Wszelkim przepisom prawa, w szczegdlnosci brytyjskiej ustawie antykorupcyjnej
UK Bribery Act 2010, normujacym zagadnienia bedace przedmiotem uregulowania

w niniejszym Kodeksie zawsze nalezy przyznac pierwszenstwo przed Kodeksem.

3. W przypadku pytan lub watpliwosci w zakresie interpretacji Kodeksu, koniecznosci
udzielenia wskazdwki co do oczekiwanego zachowania, lub zauwazonych dziatan
niezgodnych z prawem lub naruszen Kodeksu, nalezy skonsultowac¢ sie z

bezposrednim przetozonym, Dzialem Prawnym lub Zarzadem.

4. Spotka zapewnia osobom o ktérym mowa w art. 2 niezbedne wsparcie oraz
szkolenia dotyczace etycznego postepowania w pracy i obowiazujacym w tym

zakresie prawem.
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ZASADY POSTEPOWANIA W KONTAKTACH Z PRZEDSTAWICIELAMI SLUZBY

1.

ROZDZIAL 11

ZDROWIA

Artykut 4

Kontakty osob o ktérych mowa w art. 2 z Przedstawicielami stuzby zdrowia winny

by¢:

przejrzyste;

transparentne;

proporcjonalne;

— adekwatne do celu.

2. Wspolpraca z Przedstawicielem stuzby zdrowia polegajaca na swiadczeniu przezen

1.

BERYL MED POLAND sp. z 0.0.

ul. Rtm. Witolda Pileckiego 59/151, 02-781 Warszawa
ADRES DO KORESPONDENCII:

ul. Sadowa 14, 05-410 Jozefow

ustug na rzecz Spoiki, takich jak: konsultacje, doradztwo, sponsoring, wystapienia
publiczne, jest dopuszczalna w zakresie dozwolonym prawem, pod warunkiem
zawarcia stosownej umowy cywilno-prawnej, w formie pisemnej, nalezytego jej
udokumentowania oraz iz celem wspotpracy jest ochrona zdrowia, poprawa
systemu opieki zdrowotnej lub postep naukowy/techniczny. Wspédtpraca nie moze
stanowi¢ przy tym zachety do nabycia, dostawy, sprzedazy czy stosowania
wyrobow medycznych, badz ukrytego, niegodziwego wynagrodzenia z tego tytutu.
Podstawe wspdtpracy o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, moze stanowic
wylacznie adekwatny zwigzek pomiedzy charakterem i zakresem ustug, a
odpowiednimi kompetencjami, wiedza lub doswiadczeniem takiej osoby,
zestawionymi z kryteriami wyboru oraz potrzebg swiadczonych ustug. Wzajemne
Swiadczenia, w szczegdlnosci zasady wynagradzania musza by¢ adekwatne i
proporcjonalne do charakteru oraz zakresu swiadczonej ustugi, jak i kwalifikacji,
koniecznego naktadu pracy oraz zawierac si¢ w granicach zwyczajnych rynkowych

cen ustug podobnego rodzaju.

Artykul 5

Przedstawiciele

Przedstawiciele sa zobowiazani do przekazywania Przedstawicielom stuzby
zdrowia, rzetelnych i zgodnych z prawda informacji w zakresie parametrow,

funkcjonalnosci, przeznaczonego uzytku, zasad nalezytego uzytkowania oraz
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ryzyk zen wynikajacych dotyczacych prezentowanych lub oferowanych wyrobow

medycznych oraz informacji dotyczacych ich wytworcow.

2. Przedstawiciele sq zobowiazani do przekazywania wytworcy wyrobu medycznego
informacji oraz opinii uzyskanych od Przedstawicieli stuzby zdrowia nt.
uzytkowanych wyrobow, w szczegolnosci dotyczacych niepozadanych skutkow jak
rowniez uwag lub sugestii uzytkownikow co do pozadanych zmian
funkcjonalnosci lub parametréw wyrobow, badz kierunku oczekiwanych ulepszen

/ modyfikagji.

3. Za dobry zwyczaj nalezy uzna¢ dobor termindw, czestotliwosci oraz form
kontaktow z Przedstawicielami stuzby zdrowia, w szpitalach lub innych
placowkach ochrony zdrowia, w sposdb minimalizujacy ryzyko utrudnien w ich
pracy, przy czym zabronionym jest stosowanie jakichkolwiek nieetycznych zachet

w tym zakresie, w szczegolnosci finansowych.

4. W kontaktach z Przedstawicielami stuzby zdrowia Przedstawiciele powinni zawsze
mie¢ na wzgledzie ksztaltowanie profesjonalnych, partnerskich relacji =z

poszanowaniem wzajemnego szacunku oraz godnosci.

Artykul 6

Konflikt interesow

1. Nalezy unika¢ zachowan lub sytuacji mogacych prowadzi¢ do konfliktu interesow,
jakichkolwiek bezprawnych praktyk, niekorzystnego wptywu na reputacje Spdtki

lub jej wizerunek.

2. Konflikt intereséw zachodzi w sytuacji czerpania korzysci osobistych lub
angazowania si¢ w jakiejkolwiek formie, bezposrednio lub posrednio, samodzielnie
lub niesamodzielnie w tym przez malzonka/g, a takze krewnych i powinowatych w
linii bocznej w stopniu II, odptatnie lub pod tytulem darmym, w dziatania

sprzeczne z interesami Spotki lub mogacymi je narusza¢, w szczegolnosci:

a) podejmowania zatrudnienia na podstawie umowy o prace lub jakiegokolwiek
innego stosunku prawnego, u innych przedsiebiorcow konkurencyjnych w

stosunku do Spditki, szpitalach lub innych jednostkach opieki zdrowotnej;

b) prowadzenia na wlasny lub cudzy rachunek jakiejkolwiek konkurencyjnej
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dziatalnosci gospodarczej;

c) obejmowania jakichkolwiek funkcji, w tym doradcy, posrednika, pelnomocnika,
powiernika itd. u innych przedsigbiorcow prowadzacych dziatalnos¢
konkurencyjng w stosunku do Spdiki, szpitalach lub innych jednostkach opieki

zdrowotnej;

d) posiadania udziatow lub akci w przedsigbiorstwach konkurencyjnych, z
wyjatkiem nabywania lub obejmowania w celu lokaty kapitatu akgji

dostepnych w publicznym obrocie papierami wartosciowymi;

e) prowadzenia w jakiejkolwiek formie doradztwa na rzecz innych
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku do

Spoiki, szpitali lub innych jednostek opieki zdrowotnej;

f) wchodzenia w konkurencyjne stosunki gospodarcze =z klientami,
kontrahentami, pracownikami lub innymi osobami zatrudnionymi w Spolce,
szpitalach lub innymi jednostkami opieki zdrowotnej, na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego lub peliacymi funkcje doradcy, posrednika,

agenta, pelnomocnika, powiernika itd;

g) osiggania dochoddéw lub jakichkolwiek korzysci osobistych dla siebie,
matzonki, krewnych powinowatych w linii bocznej stopniu II z jakichkolwiek
tytutow (lub bez tytutu) z powodu prowadzenia dziatalnosci konkurencyjnej

przez osobe trzecia;

h) przyjmowania osobiscie lub przez czlonkéw najblizszej rodziny wyjazdow
turystycznych, wycieczek, gotéwki, ustug znizek, rabatéw, pozyczek lub
podarunkoéw od firm konkurencyjnych lub oséb dziatajacych w ich imieniu lub

na ich rzecz;
bez wiedzy oraz zgody Zarzadu.

3. Spoélka nie wyraza zgody na Swiadczenia pracy na rzecz firm konkurencyjnych
oraz szpitali i innych jednostek opieki zdrowotnej, na podstawie umowy o prace

lub jakiegokolwiek innego stosunku prawnego.

4. Osoby o ktorych mowa w art. 2 zobowigzane sa do zachowania w poufnosci
tajemnicy stluzbowej, zawodowej, tajemnicy przedsigbiorstwa oraz innych
informacji poufnych uzyskanych w zwiazku z wykonywanymi obowiazkami lub

podejmowanymi dzialaniami, co do ktorych to do przekazania nie sa wyraznie
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upowaznione, w okresie zatrudnienia w Spodtce lub wykonywania ustug na jej

rzecz lub w jej imieniu, jak i po jego ustaniu.

5. Osoby o ktérych mowa w art. 2 w zadnym wypadku, za wyjatkiem uprzednio
wyrazonej pisemnej zgody Zarzadu, nie moga uzgadniaé, omawia¢ lub
dyskutowac z firmami konkurencyjnymi lub osobami dziatajacymi na ich rzecz lub

w ich imieniu, kwestii dotyczacych:

a) polityki cenowej Spotki, cen, rabatow, upustéw, marz;

b) zysku oraz jego marzy, kosztow;

c) warunkow dostaw (sprzedazy);

d) warunkow handlowych;

e) praktyk cenowych;

f) klientow, kontrahentéw, odbiorcéw lub podmiotow stowarzyszonych badz
wchodzacych w fancuchy dostaw Spétki;

g) sposobu organizacji dostaw, transportu, magazynowania, praktyk lub kanatéw
dystrybucyjnych;

h) sieci sprzedazy lub dystrybugji;

i) prowadzonych lub zakonczonych postepowan o udzielenie zamowienia
publicznego lub zamiaru ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego;

j) skladanych, opracowywanych lub ztozonych ofert handlowych;

k) obszarow sprzedazy;

1) zawierania, negocjowania, rozwigzywania umow, wspolpracy z klientami lub
kontrahentami Spoiki;

m) warunkéw rozwigzywania zawistych sporéw.

6. Osoby o ktérych mowa w art. 2, powinny w kontaktach z Przedstawicielami
stuzby zdrowia lub firmami konkurencyjnymi, badz osobami dziatajacymi na ich
rzecz lub w ich imieniu, powstrzymywacé si¢ od dziatan polegajacych na
rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji o firmach konkurencyjnych lub
ich produktach, proponowaniu zrywania zawartych umodw, szpiegostwa
przemystowego, wykradania lub nieuprawnionego korzystania z informagji
poufnych lub tajemnic przedsigbiorstw konkurencyjnych.

7. W stosunku do osdb co do ktorych wygast, bez wzgledu na podstawe prawna,
stosunek pracy, zlecenia, obowigzuje kategoryczny zakaz omawiania przez
Pracownikow jakichkolwiek spraw o ktorych mowa w niniejszym artykule lub

jakichkolwiek innych spraw zawodowych lub wynikajacych z pelnionej funkgji.
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ROZDZIAL 11
REKLAMA

Artykul 7
Ogolne zasady reklamy i promocji

1. Reklama, marketing oraz podejmowanie innych dziatan zwigzanych z promocja
wyrobow medycznych, w szczegdlnosci organizowanie szkolen, warsztatow,
konferencji, sympozjow, Programow szkoleniowo - edukacyjnych itp. (dalej:
,Reklama”), winny by¢ przeprowadzane w sposob jawny, rzetelny, precyzyjny i
obiektywny, zgodnie z obowiazujacym prawem, Kodeksem lub innymi dobrymi

praktykami, przy zachowaniu mozliwie najwyzszych standardow etycznych.

2. Pracownicy Spotki, w szczegdlnosci Przedstawiciele, podejmujac dzialania opisane
w ustepie 1, winni zapewni¢, iz wszelkie skladane w tym zakresie oswiadczenia,
dokumenty, w tym prezentacje sa wiarygodne, prawdziwe, rzetelne oraz
obiektywne, jak rowniez nie wprowadzajq adresatéw w btad, w szczegolnosci co
do: przeznaczonego uzytku wyrobu, jago wilasciwosci, daty produkdji,
przydatnosci, ilosci, pochodzenia, parametréw technicznych lub innych istotnych
cech wyrobu, wartosci oraz ceny, warunkéw sprzedazy/dostawy, naprawy,

serwisu, gwarancji, dopuszczenia do obrotu lub uzywania itd.

3. Reklama nie moze, bezposrednio lub posrednio, wprowadza¢ w blad oraz nie moze
by¢ obrazliwa dla adresata, odwolywac si¢ do jego odczu¢, emocji lub nan
oddziatywac i powinna opierac si¢ zaleceniach lub wytycznych wytworcy wyrobu

oraz dokumentacji wyrobu.

4. Przesylanie treSci reklamowych dotyczacych wyrobow medycznych przy
wykorzystywaniu faksu, poczty elektronicznej, wiadomosci tekstowych lub innych
elektronicznych sposobéw, moze odbywac si¢ wyltacznie na podstawie umowy i w
celu jej wykonania, badz po uzyskaniu uprzedniej zgody jej adresata, zgodnie z

obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawa.
Artykul 8

Za dopuszczalne formy Reklamy uznaje si¢ przede wszystkim:
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1) spotkania z Przedstawicielami stuzby zdrowia lub Personelem medycznym w

celach:

a) prezentacji wyrobéw medycznych, szkolen, instrukgji, ksztatcenia lub wsparcia

technicznego w zakresie ich uzywania;

b) badan, edukacji, ksztalcenia lub podnoszenia umiejetnosci zawodowych w

zakresie wyrobéw medycznych, technologii, procedur lub technik medycznych;

c) omowienia cech lub wlasciwosci wyrobow medycznych, negocjacji umowy lub

warunkow dostawy (sprzedazy).

2) przekazywanie, w tym za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej,
czasopism, katalogdw, newsletteréw, probek, wzordw, tabel i innych materiatow
ilustracyjnych, danych liczbowych, wykresow, danych lub wynikéw badan
naukowych oraz ich analiz, publikacji lub informacji przedstawionych podczas
Programow szkoleniowo - edukacyjnych lub za posrednictwem stron
internetowych, badz innych materialéw informacyjnych, edukacyjnych lub

promocyjnych;

3) organizowanie targow, sympozjow, konferencji, warsztatow, Programdéw
szkoleniowo — edukacyjnych itp. z udzialem Przedstawicieli sluzby zdrowia,
Personelu medycznego, oraz przeprowadzanie analiz rynkowych, badan
przedklinicznych lub badan klinicznych IV fazy, dotyczacych oferowanych

wyrobow medycznych;

4) oferowanie drobnych form goscinnosci lub przekazywanie drobnych prezentow
lub upominkéw obejmujacych w szczegdlnosci refundacje, badz sfinansowanie
kosztéw podrozy oraz wydatkéw poniesionych w zwiazku z podrdza takich jak
wyzywienie (positki), zakwaterowanie, transport, pod warunkiem spekienia

wymogow okreslonych w art. 13;

jezeli ich cele sa zgodne z Kodeksem oraz nie stanowia proby obejscia jego postanowien.

Artykul 9

Reklama poréwnawcza

1. Dopuszczalna jest reklama poréwnawcza lub reklama o charakterze

porownawczym (dalej: ,reklama poréwnawcza”) rozumiana jako reklama ktora
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odnosi sie, w sposob wyrazny lub dorozumiany, do firmy konkurenta lub
wyrobow przezen oferowanych, lub pozostajacych w jego dyspozycji, w celu
promowania innej firmy lub wyrobow przez nia oferowanych lub pozostajacych w
jej dyspozycji, pod warunkiem zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa i nie
wprowadzania adresata (odbiorcy) w btad. Reklama poréwnawcza winna stuzy¢

zachowaniu uczciwej konkurengji.

2. W Reklamie poréwnawczej mozna porownywac wylacznie wyroby o takim samym

przeznaczonym uzytku, funkcji lub wytworzone w tym samym celu.

3. Porownywane cechy wyrobdéw (np. cena) musza by¢ tozsame, mierzalne oraz

weryfikowalne.

4. Niedopuszczalna jest reklama poréwnawcza wprowadzajaca adresata (odbiorce) w
btad co do porownywanych wyrobow, ich parametrow, funkcji, nazw handlowych,
znakéw towarowych, pochodzenia (w tym geograficznego) lub innych oznaczen, w
tym poprzez niejednolite uzywanie petnych lub niepelnych nazw, firm lub innych

indywidualizujacych oznaczen lub symboli.

5. Reklama poréwnawcza nie moze dyskredytowad, osmiesza¢ lub w inny
niedozwolony sposob narusza¢ dobrego imienia, reputacji konkurenta, jego
wyrobu lub przystugujacych konkurentowi praw, w szczegdlnosci w stosunku do
firmy, formy dziatalnosci, wyrobu konkurencyjnego, znakéw towarowych,
oznaczen przedsigbiorstwa lub innych oznaczenn odrozniajacych lub
indywidualizujacych.

Artykul 10

Przedstawiciele powinni podejmowac dzialania w zakresie Reklamy zgodnie z
obowiazujacym prawem, w szczegolnosci zabrania si¢ podejmowania dziatan mogacych
naruszac¢ zasady etyki, prawo uczciwej konkurencji lub prawo zamoéwien publicznych,
skutkujacych lub zmierzajacych do, zawierania z podmiotami konkurencyjnymi, uméw
badz innych porozumien majacych za przedmiot ustalanie cen, ilosci, obszaru
terytorialnego sprzedazy, lub innej nieuczciwej wymiany informacji poufnych lub tajemnic
handlowych, zawodowych, w szczeg6lnosci odmowy zawarcia - w wyniku udzielenia

zamoOwienia publicznego - umowy lub odmowy sprzedazy.
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Artykul 11

Zasady postepowania w kontaktach z Przedstawicielami stuzby zdrowia

1. Spotka wymaga i oczekuje od osob okreslonych w art. 2, aby we wszystkich
transakcjach lub kontaktach biznesowych lub zawodowych nie podejmowali, nie
akceptowali, nie uczestniczyli, nie tolerowali, oraz nie angazowali si¢ w Zadne
dziatania noszace znamiona korupgji, jak réwniez zachowali nalezyta starannos¢
celem nie wywolywania u drugiej Strony - Przedstawicieli stuzby zdrowia,
funkcjonariuszy publicznych, 0séb pelnigcych funkcje publiczne, lub 0sob trzecich -
mylnego wrazenia zaoferowania, obiecania lub przyrzeczenia fapowki, niezaleznie
od potencjalnie niekorzystnych dla Spotki skutkdw takiego zachowania, mogacych

przejawiac si¢ w utracie Klienta lub stracie interesu.

2. Przez ,bLapowke” (przekupstwo) nalezy rozumie¢ kazda osobista lub handlowa
korzys¢ o finansowym lub innym charakterze polegajaca na  oferowaniu,
obiecywaniu, zadaniu, dawaniu, wreczaniu, przyjmowaniu, bezposrednio lub
posrednio (przez osoby trzecie), jakichkolwiek korzysci celem wynagrodzenia lub
spowodowania niewlasciwego zachowania osoby trzeciej, Przedstawiciela stuzby
zdrowia, funkcjonariusza publicznego, osoby pelnigcej funkcje publiczne — bez
wzgledu na zajmowane stanowisko w prywatnych lub publicznych, krajowych lub
miedzynarodowych przedsigbiorstwach - lub kazdego innego wywarcia nan
nacisku, badz nieuczciwego uzyskania, w sposdb niezgodny z przepisami prawa

lub dobrymi obyczajami, wptywu na decyzje tej osoby.
Artykul 12

1. Reklama, w tym Programy szkoleniowo — edukacyjne, powinna by¢ skierowana do
potengjalnych finalnych uzytkownikow reklamowanych wyrobéw medycznych t;.:
lekarzy, pielegniarek, ratownikoéw medycznych oraz innych cztonkéw personelu

medycznego (dalej: ,Personel medyczny”) w tym Przedstawicieli stuzby zdrowia.

2. Pracownicy Spodtki kierujacy Reklame do lekarzy lub innych oséb pelniacych
funkcje publiczne, tj. w szczegdlnosci do: konsultantow krajowych oraz
regionalnych, ordynatorow oddziatow lub szpitali, dyrektorow, kierownikdéw
szpitali lub innych oséb sprawujacych zarzad nad jednostkami realizujacymi

swiadczenia opieki zdrowotnej, sa zobowigzani do zachowania szczegdlnej uwagi
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czy kierowane w stosunku don dziatania nie pozostaja w konflikcie z petnionymi
przezen funkcjami i nie naruszaja przepisow prawa powszechnie obowiazujacego
lub postanowien Kodeksu, w szczegdlnosci nie stanowia bezprawnego lub

nieuczciwego wplywu na ich decyzje.

Artykul 13
Zasady organizacji Reklamy

1. Spodtka podejmuje oraz aktywnie wspiera dzialania majace za cel rozwdj sektora
medycznego, nauki, doskonalenia rozwiazan przydatnych S$rodowisku
leczniczemu, w tym wspieranie inicjatyw ulepszajacych wyroby medyczne,
wzajemna wymiane dobrych praktyk oraz doswiadczen, o ile zawieraja sie¢ w

zakresie regulowanym w Kodeksie.

2. Spotka wskazuje, iz w/w dzialania, jako majace wymierny charakter majatkowy,
moga stanowi¢ tapdéwke, badz wywola¢ mylne co do tego wrazenie, w
szczegOlnosci poprzez wzbudzenie poczucia zobowigzania do podjecia
nieuczciwych lub niezgodnych z prawem dziatan czy czynnosci, badz postrzegania
powotanych dziataii jako gratyfikacji czy uzyskania zan korzysci, co nakazuje
zachowanie szczegolnej nalezytej starannosci celem zapobiegnieciu szkody dla

reputacji i dobrego imienia Spdtki.

3. Dzialania promocyjne oraz marketingowe Spoétki winny spelnia¢ nastepujace

warunki:

a) bezposrednie powigzanie poniesionego kosztu lub wydatku z celem promocyjnym,
w szczegolnosci przedstawieniem, badz prezentacja towaru lub ustugi lub innym

wsparciem dziatalnosci gospodarczej Spotki;

b) konieczno$¢ poniesienia kosztu lub wydatku wynika z zawartej umowy, badz w

celu jej wykonania;
c) obejmowac rzeczywiscie poniesione koszty;
d) wszelkie wydatki i koszty winny zosta¢ nalezycie udokumentowane;

e) wszelkie wydatki i koszty winny by¢ legalne, rozsadne, stosowne i udzielone bona

fide;
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f) wszelkie wydatki i koszty winny zosta¢ uprzednio zatwierdzone przez Zarzad
Spotki.

4. Spoltka, co do zasady, nie dopuszcza wreczania Przedstawicielom stuzby zdrowia w
szczegolnosci w kontekscie prowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego, prezentow lub upominkéw oraz podejmowania innych dziatan
marketingowych, z wylaczeniem nastepujacych dziatan powszechnie traktowanych

i przyjetych jako dopuszczalne:

a) wreczanie przedmiotow i materialdw promocyjnych, nieznacznej wartosci tj.
nie przekraczajacej kwoty stanowiacej rownowartos¢ 300,00 zi, takich jak w
szczegolnosci: torby, kalendarze, dlugopisy, kubki, zegary itd. z logiem Spdtki
lub wyrobu;

b) wreczanie drobnych lub symbolicznych podarunkéw takich jak np. bukiet
kwiatow, w celu okazania szacunku czy przejawu wdziecznosci ze strony
Spotki, pod warunkiem ich przekazania po zakonczeniu postepowania lub po

podjeciu decyzji w sprawie nabycia towardw;

c) zapewnienie w czasie spotkan biznesowych, w siedzibie Spétki lub lokalach w
stosunku do ktdrych Spoélce przystuguje tytut prawny, wyzywienia w formie
cateringu lub positku w pobliskiej restauracji, stosownego do stanowiska czy
funkcji uczestnika, przy czym poczestunkiem winny by¢ objete jedynie osoby
bezposrednio uczestniczace w spotkaniu. Jezeli okolicznosci tego wymagaja
dopuszcza si¢ pokrycie uzasadnionych kosztéw transportu w celu o ktéorym

mowa w zdaniu poprzedzajacym;

d) pokrycie kosztéw prezentacji oferowanych produktéw oraz ustug lub szkolen w
tym zakresie, obejmujacych w szczegolnosci pokrycie lub zwrot kosztow
transportu oraz zakwaterowania (bilety lotnicze, kolejowe, hotel), w przypadku
gdy za takim rozwiazaniem przemawiaja okolicznosci danej sprawy, w
szczegOlnosci gdy niemozliwym jest zaprezentowanie mozliwosci czy
parametréw technicznych oferowanego towaru w siedzibie Klienta czy miejscu
wykonywania przezenn czynnosci zawodowych lub warunki wuzyskania
kontraktu stawiaja wymog przeszkolenia personelu czy kadry Klienta. W
sytuacjach o ktorych mowa w niniejszym tirecie, nalezy mie¢ na uwadze czas

oraz koszty wizyt Klientow w nieruchomosciach i pomieszczeniach Spdtki i
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zachowa¢ w tym zakresie daleko idaca ostroznos¢ celem zapewnienia ich

proporcjonalnosci do celu wizyty.
5. Zabrania sie:

a) podejmowania niestosownych (ekstrawaganckich) dzialan oraz wreczania

niestosownych (ekstrawaganckich) prezentéw czy upominkow;

b) pokrywania jakichkolwiek kosztéw nie pozostajacych w zwigzku z celami

biznesowymi, badZ im nie stuzacymi;

c) udzielania nagrdd pienieznych, bonéw towarowych badz innych ptatnosci
gotéwkowych lub bezgotowkowych;

d) umozliwiania korzystania z luksusowych obiektéw wypoczynkowych, badz

pokrywania takich kosztow;
e) wreczania biletow na wydarzenia i imprezy kulturalne, sportowe czy koncerty;

f) finansowania zakwaterowania w luksusowych hotelach, o ile nie przemawia za

tym pozycja czy status spoteczny odbiorcy;

g) pokrywanie jakichkolwiek wydatkow czlonkéw rodziny osoby uprawnionej,

0s0b jej bliskich czy jakichkolwiek innych 0sob jej towarzyszacych;

h) pokrywania czy refundowania wydatkow poniesionych w zwiazku z zakupami

czy wycieczkami.

6. Niezaleznie od powyzszego, wszelkie wydatki czy koszty ponoszone przez Spotke
w zwigzku z dzialaniami marketingowymi oraz promocyjnymi winny by¢
proporcjonalne w stosunku do okolicznosci oraz bezwzglednie musza sta¢ w
zgodzie z przepisami prawa, w tym angielskiej ustawy antykorupcyjnej UK Bribery
Act 2010 oraz Kodeksem, jak réwniez musza by¢ dokladnie i rzetelnie ujete w
ksiegach i rejestrach Spotki.

Artykul 14

1. Kazda z osob zobowiazanych do przestrzegania Kodeksu jest zobowiazana do

niezwlocznego informowania Zarzadu Spdtki, Dzialu Prawnego lub
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bezposredniego przetozonego, o wszelkich naruszeniach Kodeksu, przepisow

prawa lub innych nieetycznych zachowaniach, badZ podejrzeniach w tym zakresie.

2. Spotka gwarantuje poufnosc zgtoszen o ktorych mowa w pkt 1 oraz wnikliwe i
rzetelne zbadanie oraz wyjasnienie kazdego przypadku jak réwniez wyciagniecie —
w zaleznosci od wyniku ustalen - stosownych konsekwengji. W zadnym wypadku,
a w szczegoOlnosci w sytuacji w ktorej w toku postepowania wyjasniajacego
podejrzenie o nieetyczne postepowanie nie zostanie udowodnione, w stosunku do
osoby dokonujacej zgloszenia nie zostana wyciagniete jakiekolwiek negatywne

konsekwencje, w szczegolnosci dyscyplinarne.

Artykut 15
Zobowiazanie do etycznego dzialania

1. Kodeks reguluje stosunki pomiedzy pracodawca a pracownikiem (etyka pracy) w
stopniu bardziej szczegdtowym niz przepisy prawa polskiego, co w zadnym
wypadku nie moze by¢ interpretowane jako usprawiedliwienie nieetycznego
postepowania w pracy lub nie wyciagnigcia wobec takiego dziatania konsekwencji

dyscyplinarnych.

2. Zgodnie z prowadzona przez Spotke polityke ,zera tolerancji”, zadne formy
naruszen Kodeksu, w szczegdlnosci korupgji, tapownictwa lub tapéwkarstwa nie
beda tolerowane.

3. Wobec 0s6b nieprzestrzegajacych Kodeksu bedac do tego zobowigzanym, zostana

wyciagniegte konsekwengje dyscyplinarne, ze zwolnieniem z pracy wiacznie.
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